Kommunikationstoolkit
Erfolgreich Uber das eigene Projekt kommunizieren mithilfe eines Leitfadens und thematischer Merkblatter

MERKBLATTER

Die Saule Wissenschaft stellt den Projekten der Wissenschaftsoffensive und den wissenschaftlichen Akteuren
der TMO (Trinationale Metropolregion Oberrhein) ein Kommunikationspaket in digitaler Form zur Verfligung:

- Ein Best Practices Leitfaden zur Offentlichkeitsarbeit auf der Grundlage der Erfahrungen anderer Projekte
- Thematische Merkblatter, die Handlungsméglichkeiten fiir die betroffene Offentlichkeit aufzeigen.

Diese Instrumente tragen zur Umsetzung einer wirksamen Kommunikationspolitik bei, die fir die Férderung
des Projekts und die Entstehung des dynamischsten grenziberschreitenden Wissenschaftsraums in Europa
mit dem Oberrhein von wesentlicher Bedeutung ist.

Auflistung der Merkblatter:

. Visuelle Identitdt und lkonographie eines Projekts

. Einen Kommunikationsplan erstellen

. Erstellung von visuellen Entwirfen und Gestaltung von Kommunikationsmitteln
.Teilnahme an Veranstaltungen zur Projektaufwertung

. Gestaltung einer Veranstaltung

. Presse- und Offentlichkeitsarbeit

. Die breite Offentlichkeit ansprechen

. Nutzung von sozialen Netzwerken zur Kommunikation

. Wissenschaftsvermittlung

O |00 [N |O | [~ W (N |-

Kontakt :
julie.corouge @rmtmo.eu / nadine.fischer@rmtmo.eu
https://science.rmtmo.eu

Dieser Kommunikationstoolkit wurde von der Saule Wissenschaft der Trinationalen Metropolregion Oberrhein (TMO) in Zusammenarbeit mit
Expert.innen der Offentlichkeitsarbeit erstellt.

Wir bedanken uns bei den Projektleitern und den Teilnehmern der vier von der Saule Wissenschaft organisierten Workshops fir ihre
Erfahrungsberichte.


mailto:info@rmtmo.eu
mailto:nadine.fischer@rmtmo.eu
https://science.rmtmo.eu/
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Merkblatt 1/ Visuelle Identitat und Ikonographie eines Projekts

Ein Projekt und seine Mitarbeiter bekannt machen, ein Forschungsergebnis aufzeigen, Uber ein Ereignis berichten: Bilder
sind in der Kommunikation von grenziberschreitenden Projekten allgegenwartig. Sie tragen zum besseren Verstéandnis
von Botschaften bei, personalisieren komplexe Themen und machen sie leichter zuganglich, und sie sind in sozialen
Netzwerken unverzichtbar. Wie verwendet man Fotos, Zeichnungen oder Infografiken?

Diese Elemente, die am Anfang des Projekts zu entwickeln sind, gelten fiir die gesamte schriftiche Kommunikation. Sie
sind Referenzpunkte, die die Identifizierung des Projekts erleichtern und sein Ziel, seine Werte, seine Forschungsthemen
und sein Zielpublikum verkérpern.

Die Einhaltung eines Corporate Designs (Wahl der Schriftart, der Formen und der Farben) wird die Wirkung der
Kommunikationsmittel und Dokumente verstarken und die gesamte Kommunikation harmonisieren.

Um diese erforderlichen Hinweise auf allen Kommunikationsmedien anzugeben, ist es vorzuziehen, die betreffenden
Elemente aufzulisten und zu formatieren und diese Datei dann an alle Personen zu senden, die die Dateien voraussichtlich
verwenden werden.

Fur Original- und relevante Fotos wahrend des gesamten Projekts ist es am effizientesten, von Anfang an eine
Bilderdatenbank einzurichten, in die die Fotos mit Verweis auf die jeweiligen Urheberrechte (Copyright) eingeordnet
werden..

Die erfolgreiche Zusammenfassung:
1. nurdie besten Fotos einsortieren.
2. Fotos benennen
3. Ordnen: Fur die Auswahl von Bildmaterial ist eine Klassifizierung nach Datum und Thema sinnvoll

IHRE EIGENE BILDSEMANTIK DEFINIEREN

1. Fotos, die die Menschen im Projekt darstellen. Variieren Sie die Einrahmung (Gruppenfotos, Portrats,
Zweiergruppen, weite und engere Aufnahmen usw.)

2. Bilder, die das Projekt reprasentieren oder an das Projekt erinnern. Beispiel: fir Forschungsprojekt,
Laborausristung, Nahaufnahmen von Materialien, Mikroskop usw.)

3. Allgemeine Bilder, die die Werte des Projekts hervorrufen. Z.B. Bilder von Natur, Landschaften, Flora, Rheingebiet,
Zusammenarbeit, Umweltschutz, etc.

=> Bilddatenbanken sind eine alternative Moglichkeit, Medien und Dokumente zu beleuchten, wenn es an Bildmaterial
mangelt.
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Die Verwendung eines Bildmaterials ist bei Informationsvermittlung sehr effektiv.
Karten, Piktogramme, Grafiken, Diagramme sind nutzlich, um Orte, Verlaufe, GroRenordnungen und Verteilungen
anzuzeigen.

Die Verwendung von Zeichnung und Abbildung ist eine Alternative zur Fotografie und vermittelt Originalitat und ein Gefiihl
der Nahe zum Thema.

- Eine gute Computergrafik oder lllustration wirft oft mehr als drei Textabschnitte

Video ist ein sehr beliebtes Format, insbesondere in sozialen Netzwerken. Es gibt verschiedene Arten davon und fir viele
Verwendungszwecke. Sie kdnnen, wie Fotos und Bilder, von Fachleuten oder von lhnen selbst gemacht werden.

Einige der haufigsten Formen von Video sind:
- die Vorstellung des Projekts durch Bilder
- Interviews mit Projektmitarbeitern oder Experten
- Berichte anlasslich einer Veranstaltung
- Webinare

Es ist auch maglich, hinter den Kulissen des Projekts zu filmen, Erfahrungsberichte, Bilder oder Grafiken mit Kommentaren
einzubauen... Die Filme werden auf der Projekt-Webseite oder in sozialen Netzwerken verdffentlicht.

Auch die Bildrechte sollen von Beginn des Projekts an beriicksichtigt werden.
Bitten Sie Personen, die mit dem Projekt in Verbindung stehen, von Anfang an um ihre Zustimmung, auf Fotos zu
erscheinen, die mit der Projektkommunikation in Zusammenhang stehen.

- Diese Information kann z.B. beim Ausfilllen eines Online-Formulars fiir eine
Veranstaltungsregistrierung angefordert werden.

- Erste Seite eines Tatigkeitsberichts
- Vorlage fiir Power-Point oder weitere Formate
- Newsletter-Vorlage

- Mail-Signatur

- Broschiren

- Publikationen

- Pressemappe

- Roll-up

- Plakate / Poster

- Startseite der Webseite

- Banner fur soziale Netzwerke

Vergessen Sie aber nicht, die Pflichten im Bereich Kommunikation der ko-finanzierenden Partner: zu beriicksichtigen:
https://bwsyncandshare.kit.edu/s/kHWTQZjHeCfXAxb
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Merkblatt 2/ Einen Kommunikationsplan erstellen

Der Kommunikationsplan ist ein Hilfsmittel, das erstellt werden sollte, wenn der Projekttrager ein Interreg-Projekt einrichtet.
Der/die Manager_in kann dieses Tool in Zusammenarbeit mit dem Projekttrager und den Projektpartnern entwickeln. Es
handelt sich um ein Dokument zur Umsetzung von Kommunikationsmaf3nahmen in die Praxis, das auf die 4 allgemeinen
Achsen der Kommunikationsstrategie eingeht.

Diese sollten realistisch und verstandlich sein.

Beispiele: Verbesserung der Sichtbarkeit meines Projekts / Sensibilisierung fur die von meinem Projekt
gefoérderten wissenschaftlichen Themen / Information bestimmter Zielgruppen tber das Bestehen und den Nutzen
meines Projekts.

Diese entsprechen spezifischen Profilen und werden mit klaren und leicht verstandlichen Begriffen gekennzeichnet.
Die Kriterien fur die Festlegung von Profilen kdnnen sein: Branche: gleichwertig > verbunden > komplementéar >
Konkurrent; demographische oder soziologische Kriterien oder weitere Kriterien, die eine Gruppe spezifizieren.

Beispiele:

Zielgruppe 1: Die Partner

Zielgruppe 2: Das gesamte vom Projekt betroffene Netzwerk (Forscher_innen, Akademiker_innen,Fachleute usw.).
Zielgruppe 3: Die Presse, die Medien

Zielgruppe 4: Institutionelle Einrichtungen und Behérden (lokal, regional, national und deren Vernetzung: Abteilung
oder Initiative zur Férderung und Vermittlung der Wissenschatft).

Zielgruppe 5: Die spezifischen Gruppen, die von meinem Projekt betroffen sind: Studierende, Patient_innen,
Unternehmen, etc.

Zielgruppe 6: Verbande, Gruppen, Organisationen die sich mit den Projektthemen beschéftigen bzw. darin aktiv
sind

- schriftliche Aussage: Uber den Fortschritt und/oder die Aussichten des Projekts

Beispiele: Motto, Formen, Unterschriften, Pressemitteilungen oder Pressemappen, Storytelling, Vorstellung von
Hauptakteuren des Projektes oder Fokus auf eine Technologie.

- In 2 oder 3 Sprachen erstellen

- visuelle Aussage: Bilder (Ikonographie), Diagramm oder Infografik

Stellen Sie sich die Liste von Mitteln und MalRnahmen vor, die zum Erreichen lhrer Ziele und Ihrer Zielgruppe erforderlich

sind.

Beispiele wahrend der Anfangsphase des Projekts:

- Flyer oder Image-Broschiire zur Vorstellung des Projekts (Papier + digitale Version)

- Webseite: Welche interessante Funktion fiir Ihre Website? Gemeinsame Agenda, Informationsaustausch mit
verschiedenen Zielgruppen, etc.

- Soziale Netzwerke: Welche Prasenz in welchem Netzwerk? LinkedIn, Instagram?

- Pressemitteilungen

- Auftaktveranstaltung

Die Strategie ist nicht fest, sondern sie entwickelt sich immer weiter. Je nach Projektfortschritt kann sich ein Ziel oder eine
Zielgruppe jederzeit weiterentwickeln, verandern oder erweitern....
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Treffen Sie Entscheidungen wahrend der Projektlaufzeit und fir jedes Land im Einklang mit dem vorlaufigen Budget.

Anforderungen an die Sichtbarkeit der EU-Unterstiitzung
Verweis auf das Programm Interreg VI Oberrhein

- Verweis auf die Forderung im Rahmen der Wissenschaftsoffensive

Mehr Informationen:

ERSTELLUNG EINES KOMMUNIKATIONSPLANS

Alle Elemente der Strategie in einem Dokument nach Zeit- und Budgetplan in einer Tabelle oder einem Zeitplan, der die
drei Jahre des Programm- und Kommunikationsbudgets abdeckt, zusammenfassen.

1. Voraussetzung fir die Umsetzung von Aktionen

Uber eine visuelle Identitat (Logos, Farben, Typografie, Ikonographie) verfiigen, um die Aussage anzupassen.
Den richtigen Ton, Stil finden und die zu Ubermittelnden Aussagen in zwei oder drei Sprachen aufschreiben.

2. Gleichzeitige Bewertung von Aktionen

Fragen, die fur jede Aktion gestellt werden missen:
Ist diese sinnvoll, um die Ziele zu erreichen? Aus welchen Griinden?

Einbeziehung der zu erreichenden Output-Indikatoren (Teilnehmerzahl, Verteilerliste, Statistiken, Umfragen usw.) gemaf
den Aktionen und Vergleich mit den erzielten Ergebnissen.

- Optimierung der Auswahl: Eine kurze Website, die als Schaufenster dient, kann in gleichem MaR3e wie eine
Broschire, die auf dem Bildschirm angezeigt wird, verwendet werden - es gilt, eine unndtige Dopplung der
Kommunikationsmittel zu vermeiden

- Uberarbeitung des Kommunikationsplans alle sechs Monate und Verfeinerung: Zielsetzungen, Zielgruppen,

Botschaften und MafRnahmen, insbesondere unter Verwendung der Ergebnisse der ersten Aktionen.

- Finden Sie einen_e Ansprechpartner_in bei einem grenziberschreitenden Projektpartner, mit dem Sie sich
tber den Kommunikationsplan austauchen kénnen, damit Sie diesen an die Erwartungen auf der anderen
Seite der Grenze anpassen konnen.
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BEISPIEL EINES KOMMUNIKATIONSPLANS 2019-2021
Budget: 10 000 € zzgl. Mehrwertsteuer auf drei Jahre.
Dieser Betrag entspricht dem Durchschnittsbudget eines Projekts. (Stand 2019)

MaRnahmen/Material/Tools/ Interne Externe Daten Sprachen

Ressourcen Dienstleistu | Beginn >

ngen Ende

Logo und visuelle Identitat Ja / Nein 09.19>11.19 | FR/DE/EN
Kommunikationstoolkit:
- Broschire Ja / Nein 300 € 09.19>11.19 | FR/DE/EN
- Visitenkarten Ja / Nein 90 € EN
- Roll up Ja / Nein 160 € FR/DE
- Vorlagen (Poster, Schreiben, FR/DE/EN
PPT-Préasentationen)
Soziale Netzwerke Ja / Nein 09.19>12.19 | FR/DE/EN
Teilnahme an der ,Féte de la Ja / Nein 200€ 10.19 FR
Science”
Vierteljahrlicher Newsletter Ja / Nein 11.19 FR/DE
Offentlichkeitsarbeit fiir alle Ja / Nein 11.19 FR/DE
Zielgruppen
Gemeinsame Ja / Nein 1000 € 12.19 FR/DE
Auftaktveranstaltung
Gesamtsumme € zzgl. 1750 €
Mehrwertsteuer

- Das Projekt verfiigt tiber interne Kommunikationsmittel, darunter ein Grafikdesigner.
- Soziale Netzwerke wurden als Hauptkommunikationskanal gewahit
- Die Kommunikation zur Veranstaltung fiir die breite Offentlichkeit beginnt im Jahr 1.

- Die gemeinsame Organisation der Auftaktveranstaltung tragt zur Kostensenkung bei.

Malnahmen/Material/Tools/ | Interne Externe Daten Sprachen

Ressourcen Dienstleistungen Beginn >

Ende

Zwischenseminar Ja / Nein 1500 € 06.20 FR/DE
Teilnahme einer Fachmesse Ja / Nein 1000 € 09.20 FR/DE
Auf die Projektpartner Ja / Nein 500 € 09.20 FR/DE
bezogene
Offentlichkeitsarbeit
Vierteljahrlicher Newsletter Ja / Nein FR/DE
Soziale Netzwerke Ja / Nein 01>12.20 FR/DE/EN
Gesamtsumme € zzgl. 3000
Mehrwertsteuer
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- Im Mittelpunkt des zweiten Jahres stehen professionelle Partner, darunter eine
Pressereise eines prominenten Journalisten aus der Branche und die Teilnahme an einer

Messe.
Malnahmen/Material/Tools/ | Interne Externe Daten Sprachen
Ressourcen Dienstleistungen Beginn >
Ende
Vortrage fiir Studierende Ja / Nein 200 € 01/06/21 FR/DE/
Abschlussvideo Ja/ Nein 4000 € 01-11/21 FR/DR/
Offentlichkeitsarbeit fiir alle Ja / Nein 11/21 FR/DR/
Zielgruppen
Gemeinsame Ja / Nein 1000 € 11/21 FR/DE/
Abschlussveranstaltung
Vierteljahrlicher Newsletter Ja / Nein >12/21 FE/DE
Soziale Netzwerke Ja / Nein 01>12/20 FR/DE/EN
Gesamtsumme € zzgl. 5200 €
Mehrwertsteuer

- Das Projekt investierte einen wesentlichen Teil seines Budgets in die Erstellung eines
Videoberichts, der wahrend der Abschlussveranstaltung und in sozialen Netzwerken
verbreitet wurde.
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Merkblatt 3/ Erstellung von visuellen Entwiirfen und Gestaltung von Kommunikationsmitteln

Visuelle Entwirfe sind die Druckversion eines vorgesehenen Kommunikationshilfsmittels, die eine realistische Vorstellung
vom Erscheinungsbild des Dokuments liefern. Der Entwurf kann mit gefalschten Elementen (Text/Bilder) vorbereitet
werden, bevor der endgultige Inhalt erstellt wird. Sie gewéahrleisten eine gute Lesbarkeit der Botschaften, erleichtern die
Informationsbeschaffung fur den Leser und legen die Prasentationsart der Informationen fest. Die visuellen Entwirfe
werden entsprechend der grafischen ldentitat entwickelt, die Sie in Zusammenarbeit mit Ihrer Agentur oder Ihrem Grafiker
entworfen haben. Die Elemente dieser Identitat (Formen, Farben, Typografie usw.) finden sich in der Zusammensetzung
des Entwurfs wieder.

* Erste Fragen:
- Welche Art von Kommunikationsmitteln wird angestrebt (Prasentationsbroschiire, Newsletter, Flyer, Zeitschrift)?
- Was ist die Zielgruppe (an wen ist es gerichtet?)
- Was ist der Inhalt des Kommunikationsmittels (worum geht es?)
- Wie organisiert man sich im Team (wer macht was?)

Das Briefing gibt die Ausrichtung fur das Projekt vor und bringt alle beteiligten Personen zusammen: Projektleiter +
Verfasser + Grafiker. Manchmal auch ein.e Spezialist.in fiir Bilder/Fotos (der Bildspezialist kann auch Verfasser oder
Grafiker sein).

Wenn Sie selbst zustandig fur all diese Aufgaben sind... denken Sie Uber jede Rolle einzeln nach:

> Der Projektleiter muss in der Lage sein, die Ziele des Mediums klar anzugeben: zu Ubertragende Informationen,
Detaillierungsgrad, Zeitplan bis zum Druck oder Online-Stellen, Verbreitung (und die Verbreitung mitverfolgen) ...

> Der Verfasser soll eine Informationsstruktur vorschlagen kénnen, die den Zielen entspricht, und die Informationsmenge
durch eine Schatzung der Anzahl der Zeichen bewerten kdnnen.

> Der/die Spezialist.in fur Bilder/Fotos bietet eine Auswahl und einen Bildband an.

> Der Grafiker soll sich das entsprechende Format Uberlegen. Er kann ein Vormodell von Hand skizzieren, das seine
Prinzipien grob darstellt.

¢ Der Inhalt des Hilfsmittels ist ausgewahilt
Der Projektleiter und der Verfasser haben den Inhalt validiert: die Texte sind geschrieben, die Bilder sind ausgewahlt, die
Priorisierung der Informationen ist festgelegt.

Die Person, die fir den Entwurf zustandig ist, kann jetzt folgende Aspekte definieren:

- Das Format des Kommunikationsmittels (Print oder Online).

Hoch- oder Querformat (oder beides fiir den Bildschirm). Welche Gro3e hat das Dokument (soll es in eine Tasche
passen, in eine Tite, ausgestellt werden usw.)?

- Die Art der bendttigten Seiten (oder Bildschirme).
Beispiel: Titelseite, Einleitungsseite, aktuelle Seite, Anhdnge usw.). Rander und Spalten sind zu definieren.

- FUr jede Art von Seiten ist ein Gitternetz zu definieren, das die Elemente (Texte, Bilder, Elemente der grafischen Identitéat)
in einheitlichen Verhaltnissen (Grél3e der Schriftarten, Bilder usw.) hervorhebt. Das Raster erméglicht es, die Oberflache
der Seite nach den vorhandenen Elementen (Ubertitel, Titel, Untertitel, Artikelkopf, Arbeitstext (Titel- und Textzeichen)
usw.) zu organisieren.

- All diese Entscheidungen fihren zum Entwurf einer endgtiltigen Druckvorlage.
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* Gestaltung des Layouts

Alle Informationen werden unter Beachtung der grafischen ldentitét in die Druckvorlage eingefugt.
Wenn eine Grafik-Charta existiert, die die Prinzipien der grafischen Identitat zusammenfasst, wird die Wahl der Schriftarten,
Farben und/oder Formen einfacher.

Wenn dies nicht der Fall ist, ist es besser, einige Grundregeln zu beachten:

- maximal 2 oder 3 Schriftartenarten, die mit der Priorisierung der Informationen in Beziehung gesetzt werden
kdnnen: mindestens 1 Schriftart fur die Titel + 1 Schriftart fir den aktuellen Text

- 1 oder 2 Hauptfarben, die ebenfalls mit der Informationshierarchie in Beziehung gesetzt wird/werden

- die durch die Rander, die Spalten, erzeugten Leerzeichen respektieren, die Schriftflache nicht tiberlasten.

- Optimierung der Lesbarkeit

Das Layout ist genau darauf ausgelegt, den Inhalt hervorzuheben. Es ist fir den Leser nachvollziehbar, aber dennoch
entscheidend fiir den Beteiligungsgrad beim Lesen. Ein gutes Layout fordert die Konzentrationsfahigkeit des Lesers.

- Forderung der Konzentrationsfahigkeit des Lesers

Eine Grundvorlage kann wiederverwendet werden. Sie ist unverzichtbar fiir regelmafig erscheinende Hilfsmittel (wie
Newsletter, Broschiiren usw.), aber auch fir alle Arten von Hilfsmitteln (Berichte, Einladungen zu Veranstaltungen, Flyer
USW.).

Sie garantiert auch die Sichtbarkeit des Projekts, indem sie seine grafische ldentitat hervorhebt.

- Zeitgewinn
Die Layouts werden schneller erstellt, was die Fristen in der Produktionskette des Kommunikationsmediums optimiert.

Das Layout und die grafische Identitat erméglichen es, Entscheidungen zu treffen und Lésungen zu finden, um
Sprachprobleme von Anfang an zu lésen.

Die Nutzung von Deutsch und Franzgdsisch stark empfohlen wird, Englisch ist aber oft unverzichtbar, um die
Kommunikationsmoglichkeiten zu erh6hen und die Sichtbarkeit des Projekts zu steigern.

- Die Druckvorlage kann die Bereiche oder Raume bestimmen, die jeder Sprache gewidmet
sind.

=> Beispiele:

- Eine zweisprachige Broschire: Franzésisch auf den rechten Seiten/Deutsch auf den linken Seiten
- Ein spezielles Spaltenlayout: Texte auf 2 Spalten aufteilen, eine Spalte pro Sprache

- Farbencode fiir einfachen Zugang zu den verschiedenen Sprachen

- Fur jede Sprache eine andere typographische Form

Diese Aspekte kdnnen auch in der grafischen Identitét berticksichtigt und mithilfe dieser gelost
werden.

Die Druckvorlage oder der Raster sind Prinzipien, die unabhéangig von den verwendeten Software-Werkzeugen existieren.
Die Fachleute arbeiten mit der Desktoppublishing-Software Indesign oder Xpress. Lizenzen fiir diese Tools sind in den
Einrichtungen oft vorhanden. Manchmal gibt es auch Mitarbeiter, die das Tool beherrschen.
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= Wenn Sie mit einem Dienstleister zusammenarbeiten, fragen Sie ihn immer nach:
- den Quelldateien der Arbeit (um sie spater wiederverwenden zu kdnnen, wenn Sie andere interne Ressourcen
haben)
- der "ausgeschnittenen" Broschire und dass er lhnen diese in mehreren PDF-Versionen zusendet, die Sie
unabhangig voneinander wiederverwenden kdnnen (nur ein Interview oder eine Kartographie allein oder eine fiir
das Internet optimierte Version).

- Denken Sie daran, dass eine Indesign- oder Xpress-Datei nur von einem fachkundigen Benutzer gedndert werden
kann, der im Besitz des Werkzeugs ist.

= Wenn Sie in Ihrem Team arbeiten, arbeiten Sie mit Ihrer bevorzugten Software (Publisher, Word, Office Microsoft
Pack, Canva, ..), aber das Ergebnis wird vielleicht nicht von gleicher Qualitat sein.

AUSBLICK AUF EINIGE ELEMENTE

Diese erste Seite enthalt ein klassisches Layout fiir eine 5-spaltige Zeitung.
Beachten Sie die Hierarchie der Informationen:
- den Titel der Zeitung auf 5 Spalten

- das 4-spaltige Bild ist mit einer Uberschrift versehen

- die Titel von Artikeln unterschiedlicher Gro3e und Fettdruck entsprechend ihrer Bedeutung. Dasselbe gilt fur
Bilder.

Zwei Layout-Varianten, die lesbar sind, aber unterschiedliche Positionierungen anzeigen:
- Eine gerade, solide und strukturierte Présentation.

Ein mobileres, luftigeres und kreativeres Layout.

- Drei Farben erscheinen im Projektlogo und werden wiederum fir jede Sprache in den Hilfsmitteln verwendet

- Dieser Farbencode macht es leicht zu erkennen und verleiht dem Layout eine Dynamik.

- Das Bildmaterial verkorpert die Patientinnen im Zentrum des Projekts und findet seinen Platz oben links auf der
Seite.

- Die gleiche Layout-Struktur wird fir den Umschlag der Préasentationsbroschiire des Netzwerks und eine
Einladung zu einer Veranstaltung verwendet.

10
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Merkblatt 4/ Teilnahme an Veranstaltungen zur Projektaufwertung

Im Rahmen eines durch das INTERREG A Oberrhein Programm geférderten angewandten Forschungsprojekts missen
die beteiligten Projektpartner bei der Offentlichkeitsarbeit Sorge dafiir tragen, dass die Sichtbarkeit ihres Projekts, dessen
Ergebnisse und den Rickgriff auf das Forderprogramm am Oberrhein und dartber hinweg zu gewahrleistet ist.

Die Teilnahme an relevanten regionalen, nationalen und sogar internationalen Veranstaltungen ist fir Projektkonsortien
eine gute Gelegenheit ihre Arbeit vorzustellen und neue Kontakte zu knipfen, um ihre Aktivitdten zu férdern und zu
verstetigen.

Am Oberrhein und auf européischer Ebene gibt es zahlreiche relevante Veranstaltungen, die sich der Forschung, der
Vermittlung der Wissenschafts- und Technologiekultur (Féte de la Science, Science Days / Weeks, usw.) und der
Sichtbarkeit von EU-Initiativen (Europa-Woche, Deutsch-Franzésischer Tag, European Researcher Nights, usw.) widmen.
Denken Sie auch an Jahresthemen oder ,Welttage fiir..“ (Welttage flir Wasser; Jahr des neuen Europaischen Bauhauses,
usw.). Sie bieten die Méglichkeit, einem breit gefacherten Publikum zu begegnen und das Bewusstsein fir das Projekt und
seine Auswirkungen auf den grenziiberschreitenden Raum zu scharfen.

Zweck dieses Merkblattes ist es, den/die Projektmanager_in und jede Person zu unterstiitzen, die fur die Abwicklung der
Teilnahme an Veranstaltungen zur Projektaufwertung verantwortlich ist.

1. Im besten Fall wurde die Teilnahme an Veranstaltungen zur Projektaufwertung im Budget vorgesehen (sie kann
Kosten verursachen: Erstellung von Kommunikationsmitteln, Material-und Standverleih, Reisekosten usw.).
Wenn nicht budgetiert, prifen Sie, wie Sie diese Kosten begriinden kénnen (im Verhéltnis zum gesamten
Kommunikationsbudget oder im Rahmen thematischer Aktionen).

2. Zu Beginn der Projektumsetzung sollte am besten ein jahrlicher Zeitplan erstellt werden mit den Teilnahmen an
Veranstaltungen zur Projektaufwertung und diese mdglichst gleichmaRig verteilt auf Frankreich, Deutschland (und
ggf. die Schweiz). Die Planung der Teilnahme an europdaischen Veranstaltungen (z.B. in Brussel) kann relevant
sein. Dabei ist zu berticksichtigen, dass &hnliche Inhalte nicht zu Beginn des Projekts (Idee, Konsortium, Ziele,
Methode) und am Ende (Ergebnisse, Nutzungspotenziale, Perspektiven) prasentiert werden und dass die Relevanz
der zu wahlenden Ereignisse sich andern kann.

3. Die Aufteilung der Zustandigkeiten so schnell wie méglich planen fur die Teilnahme an den ausgewahlten
Veranstaltungen, und auf bereits vergangene Teilnahmen an Veranstaltungen aufbauen (Entwicklung kurzer
Szenarien oder Checklisten, gemeinsame Uberlegungen zu Kommunikationsmitteln, die von allen Teilnehmern an
Veranstaltungen genutzt werden kénnen).

4. Bereitstellung des Grundmaterials fur die Teilnahme an Veranstaltungen zur Projektaufwertung:
e Messestand
e Prasentationen/Broschiren flr Prasentationen bei runden Tischen/Kolloquien
e Bildungsaktivitdten/Spiele (z.B. fur Messen fur ein junges Publikum oder Veranstaltungen zur
Wissensvermittlung)

— Das Budget fur dieses Material und seine Gestaltung finden Sie im Merkblatt zu dem Kommunikationsplan.
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1. Identifizierung der geeigneten Veranstaltung und Kontaktaufnahme mit den Organisatoren zur Klarung der
Teilnahmedetails.

2. Gestaltung eines ansprechenden und relevanten (Messe)stands:
e Hier sind die Fragen, die Sie sich stellen sollten:
i. Welche Zielgruppe ist betroffen?

ii. Was ist unsere Botschaft?
iii. Werden wir eine bestimmte Animation planen?
iv. Kosten

3. Bildung eines Teams fiur die Dauer der Veranstaltung (denken Sie daran, je nach Bedeutung und Dauer der
Veranstaltung eine Planung vorzunehmen: mindestens zwei Personen fir die Standbetreuung, achten Sie bei
Bedarf auf Zweisprachigkeit).

4. Werbung flir die Veranstaltung im Voraus, sowie wahrend des Ablaufes Kommunikation zur Prasenz des
Projektkonsortiums bei dieser Veranstaltung.

5. Bilanz ziehen im Anschluss an die Teilnahme.

Check-Liste
=
e Vor der Veranstaltung %% S é B §
- Kontaktaufnahme mit Organisatoren und sicherstellen, dass die Zielgruppe und die e %‘ % 5 S
Teilnahmevoraussetzungen fiir das Projekt und die Ergebnisse angemessen sind. o o g o %-
Sich anmelden und bei Bedarf einen Standplatz reservieren oder Vortrag/Prasentation = 5 g’ g
vorschlagen. 2P @ §<Q
- Darauf achten, dass Sie fir diese Teilnahme und fiir die Ausriistung versichert sind. i 335 % %
S55°25 <
- Gestaltung des Stands: wie kann das Projekt hervorgehoben werden, welche w ; o <2
Ergebnisse vorstellen, unter welchem Format. Auflistung des vorhandenen Materials = =9 30
und des Materials, das bestellt werden muss. Gestaltung des Stands den § S % 2 <
Projektfarben entsprechend (Roll-up, T-shirts fur Teilnehmer, Poster usw.). Ggf. einen ®NyES o
Projektpartner bitten gemeinsam an der Veranstaltung teilzunehmen. § % ;;3—' 'E‘ %
> T =S5 o
- Zusammenstellung des an diesem Tag anwesenden Teams und Erstellen eines £zgxa %—’
Dokuments mit allen praktischen Informationen fir den Veranstaltungstag: S g g 2
Anfahrtsplan, Logistik, Zeitplan, Inhalt der Veranstaltungen, Auf- und Abbau des % 52 >0
Standes. Dazu noch die Angaben zu Getranken und Verpflegung wéhrend der » % 5 .
Veranstaltung. S L2 )
Q
C —_—
- Kommunikation rund um die Veranstaltung. Auch wenn die Organisatoren selbst die 3 g ég L
Veranstaltung bewerben, liegt es an lhnen, lhre Teilnahme zu sichtbar zu machen: < g Qo %_
Einladungen an Projekt-Mitarbeiterinnen und Partner, Ankindigungen auf lhren ® o g__gg
Informationskanalen, Poster, Flyer, Pressemitteilungen. 2 E@ ®
%2} o
- Nutzen Sie Moglichkeit diese Informationen im Newsletter des Koordinationsbiiros 29 9
bekanntzumachen! (https:/science.rmtmo.eu/newsletter/) é § §_ %:_j %.
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e Am Tag der Veranstaltung

- Einrichten des Stands mit entsprechendem Platz fur Informationsmaterial,
Animationen und Austausch mit Besuchern, Journalisten oder Projektpartnern.

- Sicherstellen, dass das teilnehmende Team Uber alle notwendigen Informationen fiir
den Tag verfugt.

- Anpassung an Zielgruppen: Fachleute, breite Offentlichkeit, Familien mit Kindern,
Studierenden, jede Gruppe ist wahrscheinlich neugierig und interessiert am Projekt,
wenn Sie ein angemessenes Informationsniveau und eine geeignete Animation
planen.

- Besucher treffen, um ihnen die Méglichkeit zu bieten, das Projekt kennenzulernen und
sich die Zeit nehmen, mit diesen zu sprechen. Denken Sie daran, Kontakte und
Informationsanfragen zu notieren.

- Rollenverteilung: Gber das Projekt informieren, Demonstrationen durchfiihren, eine
spielerische Aktivitat bieten, mit Besuchern_innen als Forscher_innen, Fachleute oder
Vertreter_innen eines Verbandes kommunizieren.

- Den Tag Uber die sozialen Netzwerke bewerben, Fotos machen und Videos erstellen.

e Nach der Veranstaltung

- Sich bei Teilnehmern_innen und Partnern bedanken. Fotos und Videos zur Verfligung
stellen.

- Nachbearbeitung der Veranstaltung: Relevanz und Anzahl an gesammelten Kontakte,
Besucheranzahl. Wird die Teilnahme fortgefuhrt?

- Erstellen des entsprechenden Outputs.

Bitte nicht vergessen der Saule Wissenschaft / dem Interreg Sekretariat ein Foto und eine kurze Beschreibung lhrer
Veranstaltung zu schicken - sie werden veréffentlicht, um lhre Initiative zu férdern und anderen Projekten Inspiration zu
bieten.
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Merkblatt 5/ Gestaltung einer Veranstaltung

Der Ablauf eines durch das Interreg Oberrhein Programm geférderten angewandten Forschungs- bzw. Transferprojekts ist
von verschiedenen Schwerpunkten gepragt: der Auftakt- und Abschlussveranstaltung sowie weiteren im Rahmen des
Projekts geplanten Veranstaltungen, wie Seminaren und Kolloquien. Diese gelten als Schaufenster fir die
wissenschaftliche Gemeinschaft, um den Fortschritt der Forschung im Rahmen des Projektes und die
grenziiberschreitende Zusammenarbeit zu férdern.

Auch wenn wissenschaftliche Treffen den Projekttrager_innen wohl bekannt sind, werden andere Arten von
Veranstaltungen wie die Auftakt- oder Abschlussveranstaltung eines Projektes weniger Interesse wecken und
dementsprechend das Engagement in der Planung beeinflussen, da diese Art von Veranstaltungen oft eher den
Erwartungen des Forderprogramms entspricht als einen echten Mehrwert fiir den Inhalt des Projektes bereitzuhalten.

Dieses Merkblatt, das auf Ergebnissen von existierenden Projekten basiert, soll die Gestaltung und Umsetzung dieser
Projekthighlights erleichtern: das Projekt und drei Jahre spater seine Ergebnisse und Perspektiven bekannt machen und in
der Zwischenzeit Veranstaltungen fur eine breit gefacherte Offentlichkeit anbieten.

Das Hilfsmittel soll Projekt Manager_innen und alle mit der Organisation von Veranstaltungen betroffenen Person
unterstutzen.

1. Ziel der Veranstaltungen ist es, die Projektpartner, die assoziierten Einrichtungen, die Presse und interessiertes
Publikum zusammenzubringen. Die Termine sind nach der Verfugbarkeit der Partner festzulegen, die Sie vorher
Uberprifen sollten. Tagstber, am Ende des Tages, am Wochenende? Das Format muss lhrem Publikum und den
an lhrer Veranstaltung beteiligten Personen entsprechen. Achten Sie darauf, bei der Terminsuche verschiedene
Termine und Tage vorzuschlagen, um z.B. eine systematische Nichtverfligbarkeit aufgrund von internen Meetings
Zu vermeiden.

2. Die Wahl des Veranstaltungsorts ist eine symboltrachtige Entscheidung und wird auch von Ihren Méglichkeiten und
denen der Partner beeinflusst. Es ist vorzuziehen, schnell zwischen diesen verschiedenen Mdglichkeiten zu
wahlen: Ihre Raumlichkeiten, die eines Labors oder einer Universitat, ein emblematischer Ort einer Stadt oder ein
ungewohnlicherer Raum. Achten Sie darauf, dass Sie die Probleme im Zusammenhang mit dem Empfang der
Offentlichkeit (Sicherheit, Barrierefreiheit usw.) entsprechend dem von lhnen gewahiten Ort beriicksichtigen
werden.

3. Indem Fall, dass Veranstaltungen im Budget vorsehen wurden und einem Output entsprechen, gilt dies als eine
Arbeitsgrundlage. Wenn nicht, sollten Sie diese Veranstaltungen in das gesamte oder thematische
Kommunikationsprojekt einbeziehen.

4. Haben Sie dariber nachgedacht, diese Veranstaltung gemeinsam aufzuziehen? Es besteht die Mdglichkeit, sich
mit einem anderen wissenschaftlichen Projekt von Interreg V Oberrhein zusammenzuschliel3en, um die
Organisation zu optimieren und die Synergien zwischen den Projekten zu verbessern. Das Koordinationsbiro der
Saule Wissenschaft kann Sie bei diesem Prozess unterstiitzen.

5. Veranstaltungen wechseln oft zwischen Wortmeldungen und Prasentationen. Eine spielerischere
Herangehensweise, in Zusammenarbeit mit Kiinstlern, bietet die Méglichkeit zur kulturellen Entdeckung und eine
andere Perspektive auf das wissenschaftliche Projekt. Unsere Vorschlage finden Sie am Ende des Dokuments.
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1. Schreiben Sie das fiir die Veranstaltung entwickelte Konzept mit den Zielen, dem betroffenen Publikum, dem
Datum, dem Ort, den/ Referenteninnen und der zu planenden Logistik inklusive Budget und Kalender nieder.
— Das Budget fiir dieses Material und seine Gestaltung finden Sie im Merkblatt Gber den Kommunikationsplan
(Siehe Merkblatt 2).

2. Planen Sie den gesamten Validierungsprozess des Veranstaltungskonzepts voraus; Uberlegen Sie welche
Referentenlnnen zuallererst kontaktiert werden kdnnen (1. Liste + Back-up Liste); planen Sie die Dauer der
Erstellung bzw. des Drucks fur das Kommunikationsmaterial ein.

3. Schritt fur Schritt Gber die Veranstaltung kommunizieren, vom Save The Date bis hin zu den im Anschluss an die
Veranstaltung versendeten Protokolldokumenten.

4. Zusammenstellung des Teams, das bei der Veranstaltung anwesend ist fur einen reibungslosen Ablauf und einen
freundlichen Empfang.

5. Bilanz ziehen im Anschluss an der Veranstaltung.

Check-Liste

e Vor der Veranstaltung

- Das Veranstaltungskonzept ist ein wertvolles Dokument fiir die Validierung der Idee, den Austausch mit
Partnern und die Planung aller Schritte einer erfolgreichen Organisation.

- Ein realistischer Zeitplan: Eine Veranstaltung wird manchmal ein Jahr im Voraus organisiert. Es werden
mindestens zwei Monate in Anspruch genommen. Denken Sie daran, aktuelle Ereignisse in die Planung zu
integrieren, wie z.B. Ferien auf beiden Seiten des Rheins. Ein detaillierter Zeitplan hilft Innen dabei.

- Sind Referent_innen vorgesehen? Finden offizielle Reden statt? Personen sollten vorrangig kontaktiert
werden, gegebenenfalls mit Abklarung fir Reise- und Unterkunftskosten sowie Zuschicken einer
Protokollanordnung fir offizielle Redeleistungen. Powerpoint-Prasentationen werden im Voraus gesammelt,
Ubersetzt und fur die Vorfuhrung aufgestellt.

- Wenn Sie Broschiren oder andere Kommunikationstools vorgesehen haben, Umtrunk oder ein Essen zur
Verfligung gestellt haben, sollten Kostenvoranschlage und Bestellungen angefragt und validiert werden. Denke
Sie jetzt auch daran, ggf. eine Videoaufzeichnung zu planen.

- Ist ein Ablaufplan vorgesehen? Dieses Dokument, das im Radio oder Fernsehen verwendet wird, beschreibt
den Ablauf eines Programms, insbesondere fiir das technische Personal, aber auch fir institutionelle
Vertreter_innen, die Ihre Veranstaltung moderieren werden, und die umfassend informiert sein missen. Der
Ablaufplan ist ein nitzliches Dokument fiir eine Veranstaltung, die es erméglicht, nichts zu vergessen oder zu
versehen, den Zeitplan im Griff zu haben und fiir jeden Betroffenen zu wissen, welche Rolle er oder sie spielen
wird.

- Denken Sie bereits jetzt daran, Informationen (Ankindigung, Programm, praktische Informationen) in Ihren
sozialen Netzwerken zu veroffentlichen, die Veranstaltung und ihre Anfahrtsmodalitaten auf der Projekt-
Website anzukiindigen und personalisierte Einladungen zu versenden.

- Anmeldung: Verwenden Sie die in lhrer Einrichtung vorhandenen digitalen Tools oder andere Online-Tools.
Planen Sie fruhzeitig voraus, welche Fragen Sie in Ihrem Anmeldeformular stellen werden (einschlief3lich
Bildrechte, Teilnahme an Verpflegung).

e Am Tag der Veranstaltung

- Richten Sie einen Stand ein, unabhangig vom Format der Veranstaltung, die Sie organisieren, mit Raum fir
Informationen, Unterhaltung und informelle Gesprache oder formellere Treffen mit Journalisten oder Partnern.
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Dieser Stand, der sich am Empfang befindet, kénnte es Ihnen beispielsweise ermdglichen, die
Teilnehmerlinnen die Teilnehmerliste zu unterschreiben.

- Achten Sie darauf, dass dem Team alle notwendigen Informationen fiir den Tag/den Veranstaltungsablauf
vorliegen.

- Anpassung an Zielgruppen: Fachleute, breite Offentlichkeit, Familien mit Kindern, Studierende, jede Gruppe
ist wahrscheinlich neugierig und interessiert am Projekt, wenn Sie ein angemessenes Informationsniveau und
eine geeignete Animation planen.

- Besucherlnnen treffen, um ihnen die Méglichkeit zu bieten,das Projekt kennenzulernen und sich die Zeit zu
nehmen, mit diesen zu sprechen. Denken Sie daran, Kontakte und Informationsanfragen zu notieren, zB. durch
eine Liste, z.B. tber eine Liste, auf der sich die Teilnehmer anmelden kénnen.

- Rollenverteilung: tiber das Projekt informieren, Demonstrationen durchfiihren, eine spielerische Aktivitat bieten,
mit Besuchern als Forscher, Fachleute oder Vertreter eines Verbandes kommunizieren.

- Den Tag uber die sozialen Netzwerke bewerben, Fotos machen und Videos aufnehmen. Bei Bedarf wenden
Sie sich an Fachleute (z.B. kénnen Fotos einer Veranstaltung wéahrend der gesamten Projektlaufzeit
wiederverwendet werden).

e Nach der Veranstaltung

- Sich bei Teilnehmerninnen und Partnern bedanken. Ausgewahlte Fotos und Videos zur Verfligung stellen.
- Nacharbeitung der Veranstaltung: Relevanz und Anzahl gesammelter Kontakte

- Erstellen des entsprechenden Outputs.

Vergessen Sie nicht, dem Koordinationsburo der Sule Wissenschaft / dem Interreg-Sekretariat ein Paar Bilder von lhrer
Veranstaltung samt Prasentationstext zu senden: wir kdnnen Berichte veroffentlichen und somit die Sichtbarkeit Ihrer
Veranstaltung erhéhen !
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Merkblatt 6 / Presse- und Offentlichkeitsarbeit

Die Presse und die Medien gehdren zu dem Publikum, an das sich ein Interreg-Projekt am Oberrhein richtet. Aus diesem
Grund gibt die Kommunikationsabteilung einer Hochschuleinrichtung oder eines Forschungszentrums regelmaRig
Informationen an Journalisten weiter.

Wenden Sie sich an die Kommunikationsabteilung lhrer Organisation, um zu erfahren, wie die Pressearbeit organisiert ist,
z.B. beim Versand einer Pressemitteilung: Wann ist sie zu informieren, wie werden Pressemitteilungen verschickt, kann die
Abteilung Ihnen bei der Redaktion helfen? Ein deutscher/franzdsischer Partner kann dasselbe fiir seine Abteilung tun, so
dass Sie Uber das Verfahren fir eine effektive grenziiberschreitende Medienarbeit verfigen.

Einige Projekte verfigen madglicherweise nicht Uber diese Ressourcen, und Sie missen ggf. Pressekontakte verwalten
oder an einem externen Dienstleister den Auftrag dafur erteilen.

Hier sind einige Schlisselpunkte, die Ihnen bei diesen Aufgaben helfen sollen.

Das ist eine erste Frage, die man stellen muss. Die Uberwiegende Mehrheit der Projekte enthalt eine
Kommunikationskomponente, die sich an die breite Offentlichkeit richtet, sowie eine ,regionale Entwicklungsdimension®
und wird dies Uber die allgemeinen Medien in der Grenzregion tun kénnen. Es kann relevant sein, nach Programmen und
Rubriken zu suchen, die sich starker an wissenschaftlichen Themen orientieren. So gibt es auch Medien, die auf Themen
oder Bereiche (Umwelt, Gesundheit, Industrie) spezialisiert sind.

Die Medienlandschaft des Oberrheins ist umfangreich und vielfaltig. Sie finden darunter:
- die Presseagenturen

- die nationale Tagespresse und ihre lokalen Korrespondenten
- die regionale Tagespresse

- lokale Radiosender

- lokale Fernsehstationen

- Online-Medien

- institutionelle und kommunale Zeitungen

- Newsletter

NB: Einige Pressekorrespondenten haben eine Arbeitsbeziehung mit jemandem aus dem Nachbarland aufgebaut.
Dennoch ist es sicherer, Informationsmaterial an jede Redaktionsabteilung oder Kontaktperson in jedem Land zu schicken.

Diese Datei enthalt die Kontaktdaten der Medien und Journalisten, an die Pressemitteilungen zu senden sind: Name, E-
Mail- und Telefonkontakt, Spezialgebiet ...

Es gibt mehrere Moglichkeiten, diese Informationen zu sammeln, wenn sie nicht zur Verfligung gestellt werden. Die
unmittelbarste davon ist die Durchsuchung von Zeitungsiiberschriften, Medien und Programm-Webseiten, um diese
Informationen zu sammeln, die meist 6ffentlich oder durch ein Telefonat zuganglich sind.

Es ist sinnvoll, in dieser Datei die Fristen anzugeben, innerhalb derer jedes Medium seinen Inhalt definiert: eine
Fachzeitschrift kann dies einige Wochen vor der Vergffentlichung tun, eine Fernsehnachrichtensendung einige Stunden
vor der Sendung.

In der Regel ist eine Frist von 15 Tagen (Fernsehen, Radio, Tagespresse) bis zu einem Monat (Zeitschriftenpresse,
spezialisierte Themen und Programme) vorgesehen.
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Veranstaltungen/Projekt-
Meilensteine

Zu verschickende Dokumente

Wann?

Auftaktveranstaltung

Pressemitteilungen

Eine Pressemappe mit allgemeinen
Informationen Uber das Projekt, die
Partner, die Ziele usw. verfigbar
halten.

Vor der Veranstaltung
Waéhrend der Veranstaltung: Ein
Pressegesprach anbieten

Nach der Veranstaltung fir
Projektnewsletter und Partner

Publikationen/Forschungs-
ergebnisse/Kauf von
Ausriistung/Aufnahme von
Studierenden/einer
auslandischen akademischen
Delegation usw.

Auf eine wissenschaftliche
Publikation oder Bereich abzielen
Ein Interview mit einem Forscher
anbieten

Verdffentlichung einer
Pressemitteilung in Bezug auf
regionale Entwicklung, Wissens- und
Technologietransfer,
wissenschaftliche und gegenwartige
gesellschaftliche Herausforderungen

Vor der Veranstaltung
Abhéangig von der Frist fur die
Veroffentlichung

Antritt von Mitarbeitern
(Doktoranden, Post-Docs)

Angebot eines Interviews oder eines
Portrats fir die internen Zeitschriften
der Hochschul-oder
Forschungseinrichtung

Bei der Ankunft von Teilnehmenden

Abschlussveranstaltung

Pressemitteilungen
Pressemappe mit den Ergebnissen
und Fortschritten des Projekts

Vor der Veranstaltung
Angebot einer
Pressekonferenz/Pressege-sprach

Nach der Veranstaltung fur
Projektnewsletter und Partner

Die Pressemitteilung ist das Informationsinstrument fiir den Journalisten, um einen Artikel zu schreiben oder ein Interview
zu vereinbaren, wenn er oder sie den Inhalt fir seine oder ihre Leser als relevant erachtet.
Der Kern der Pressemitteilung bleibt das Interesse an den ans Licht gebrachten Informationen zu wecken.

Ein paar einfache Regeln erleichtern den Austausch:
- ein kurzer Text (normalerweise eine Seite oder 1.500 Zeichen), prazise und informativ

- Informationen nach deren Prioritat, die mit dem wichtigsten Punkt beginnen

- oftin dieser Serie zusammengefasste Sachinformationen: wer, wann, was, wo, wie und wozu

- sorgfaltige Abfassung in beiden Sprachen *

- ein informativer und attraktiver Titel und Uberschriften

- eine an die Fristen der Medien angepasste Versandzeit

- falls erforderlich, ein Zitat, das von seinem Verfasser validiert wurde (oder seinem Kabinett, wenn er aus einem
politischen Hintergrund kommt)

- gegebenenfalls ein Foto oder ein anderes aussagekraftiges visuelles Dokument

Teile der Pressemitteilung werden wahrscheinlich so verotffentlicht, wie sie sind, daher ist bei ihrer Erstellung besondere
Sorgfalt geboten. Die Pressemitteilung wird vor der Verdffentlichung vom Projekt- und Kommunikationsmanager
entsprechend den Praktiken lhrer Institution/Ihres Projekts sorgfaltig durchgelesen und validiert.
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Die Pressemitteilung endet mit der Kontaktpersonenrubrik (vollsténdig), die der Journalist fur weitere Informationen, einen
Termin fur ein Interview oder fur Fotos erreichen kann.

* NB: Der Inhalt der Veroffentlichung kann von Land zu Land abweichen, wenn das Zielpublikum unterschiedlich ist.

Zum Beispiel:

1. Eine zweisprachige Veranstaltung, die in Frankreich organisiert wird. Die Priorisierung der Informationen kann
sich andern: Die Interpretation ins Deutsche und alle anderen Informationen, die speziell fir die deutsche
Offentlichkeit bestimmt sind, sollten in der Pressemitteilung fiir die deutsche Presse anders hervorgehoben
werden.

2. Ein Neuankémmling in einem Forschungsteam in Deutschland wird in Frankreich nicht unbedingt dasselbe
Interesse wecken.

Es gibt zwei Mdglichkeiten: die Pressearbeit in jedem betroffenen Land mit jeder Medienstelle zu wiederholen oder diesen
Vorgang je nach Art der Ereignisse oder Informationen abzuwechseln. In allen Fallen:

- erwagen Sie die Verteilung von zweisprachigen Pressemitteilungen.

- greifen Sie auf das Wissen, die Ressourcen und die Uberpriifung der Partner im anderen Land zuriick.

Bestimmte Informationen (wissenschaftliche Entdeckung, Leuchtturm Projekt, Neuigkeiten) kénnen Uber die Grenzen des
Oberrheins hinaus Interesse wecken. In diesem Fall sollten Sie sich an die nationalen Medien jedes Landes wenden.

Die Pressekonferenz/Pressegesprach ist ein Treffen, das mehreren Journalisten vorgeschlagen wird, um ihre Fragen zu
beantworten, eine interessante Persdnlichkeit oder einen Forscher zu interviewen.

Die Pressemappe ist ein vollstandigeres Dokument, das die Merkmale des Projekts im Detail beschreibt.

Die Presseschau sammelt alle verdffentlichten Artikel, Sendungen, die sich mit dem Projekt befassen.

Sie uns
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Merkblatt 7/ Die breite Offentlichkeit ansprechen

Die breite Offentlichkeit ist eine der Zielgruppen der Kommunikationsarbeit der Interreg Oberrhein-Projekte. Der Einbezug
dieser sehr grof3en Gruppe muss in der Kommunikationsstrategie und im Kommunikationsplan klar dargestellt werden. Die
breite Offentlichkeit setzt sich aus verschiedenen Arten von Personen — Kindern oder Erwachsenen — mit unterschiedlichen
Kenntnissen und Interessen in Deutschland, Frankreich oder der Schweiz zusammen.

Ziel dieser Kommunikation ist es, sie auf das Projekt und seinen spezifischen grenziiberschreitenden Charakter
aufmerksam zu machen und die konkreten Vorteile fiir den Oberrheinraum sowie die Unterstiitzung der EU hervorzuheben.

Es gibt viele Mdglichkeiten: Veranstaltungen, die Sie organisieren oder an denen Sie teilnehmen, Besuche in Schulen oder
Begegnungen mit Studierenden, Konferenzen, Debatten, Veranstaltungen zur Wissenschaftsvermittlung...
= Eine Liste kann Ihnen dabei helfen, aus den bestehenden Mdglichkeiten auszuwahlen.

Soziale Netzwerke und Ihre digitalen Tools kénnen dazu genutzt werden, eine neue Zielgruppe zu erreichen: Facebook-
Seiten, Blogs, Online-Suchmaschinen, Videos.

- Eine Prasentation mit Bildmaterial: Hiermit ist es mdglich, Informationen weiterzugeben und einzelne Elemente
detailliert darzustellen. Planen Sie genug Platz fur Fotos und lllustrationen und genug Zeit fur Fragen ein.

- Ein Interview oder ein Gespréch: Eine lebendigere und weniger lineare Form. Denken Sie an einen Leitfaden, um
zu vermeiden, dass wichtige Punkte in Laufe der Diskussion sich zerstreuen oder vergessen werden.

- Eine Debatte: Darunter wird ein Meinungs- und Erfahrungsaustausch unter Moderation eines Expert/einer Expertin
(Journalistin; usw.) verstanden.

- Ein informelles Treffen. Anlasslich einer Veranstaltung kommen Besucherinnen zu lhnen. Eine Animation, eine
visuelle Unterstiitzung oder ein Modell werden den Austausch erleichtern.

- Kurze Ubersetzte Prasentationsbeschreibungen erleichtern die Vorbereitung aller potenziellen Referentenlnnen
sowie eine Prasentationvorlage, die im Laufe des Projekts um die Projektfortschritte und die Zielgruppen ergéanzt
und angepasst werden muss.

- ldentifizierung von Sprecherninnen, Projektbotschafterninnen, die mit dem Halten von Prasentationen in deutscher
und franzésischer Sprache vertraut sind.

- Bereiten Sie die Themen vor, die prasentiert werden sollen, die Themen, fiir die die Offentlichkeit sensibilisiert sein
wird. Beispiele oder die Fortschritte des Projekts in der wissenschatftlichen Erkenntnis sind gute Ansatzpunkte.

- Zugang fiur alle. Denken Sie an Zielgruppen mit spezifischen Bedirfnissen und diversifizieren Sie die Medien:
Audio, visuell, taktil, rollstuhlgerecht, in einer leicht verstdndlichen Sprache gemdaR den europaischen
Empfehlungen.
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Merkblatt 8/ Nutzung von sozialen Netzwerken zur Kommunikation

LinkedIn, Instagram, Youtube... die Liste ist lang und nicht vollstdndig. Diese sozialen Netzwerke werden genutzt, um
Begegnungen und Austausch zu erleichtern. Sie erméglichen es, schnell eine grol3e Zahl von Menschen zu erreichen, die
sonst nie erreicht worden wéren.

Denken Sie daran, dass es auch mdglich ist, Informationen zu Gbermitteln, die vom Social-Media-Manager der Institution
(Universitat, Forschungszentrum, Hochschule) genutzt werden kénnen, der bereits in sozialen Netzwerken aktiv ist und
bereit ist, das Projekt in seinen Kommunikationsplan aufzunehmen.

Die Nutzung von sozialen Netzwerken ist eines der Elemente, die in die Kommunikationsstrategie und
den Kommunikationsplan aufgenommen werden mussen.

Hier sind ein paar Fragen, die Sie sich stellen sollten, bevor Sie mit der Nutzung dieser Verbreitungstools beginnen:

1.

Jedes Netwerk hat eine Positionierung, die mit den Profilen und Vorlieben ihrer Nutzer verkntpft ist. Es ist daher wichtig,
die Zielgruppen der verschiedenen Netzwerke zu kennen, um zu wissen, an wen man sich wenden muss, um die eigenen
Zielgruppen zu erreichen.

Das allen Netzwerken gemeinsame Prinzip ist die Erstellung eines Profils, aus dem eine Gruppe oder eine Liste von
Freunden (Followern) erstellt wird, die die vorgeschlagenen oder gemeinsam genutzten Inhalte weiterleitet.

Facebook oder LinkedIn sind Schaufenster der Aktivitat, die es ermdglichen, verbundene Inhalte zu teilen und eine
Gemeinschaft von Internetnutzern um einen Aktivitatsbereich herum aufzubauen. LinkedIn versteht sich als ein Ort des
Austauschs zwischen Fachleuten (B to B). Es ist mdglich, eine Seite fiir eine Organisation oder ein Projekt zu erstellen, die
entweder mit einer individuellen Seite oder mit einer institutionellen Seite (,“Stammhaus,“) verkniipft ist, was die Verwaltung
manchmal erleichtert.

Mit Instagram konnen Sie Videos, Langzeitbilder oder kurzlebige Bildsequenzen (Stories) austauschen.

— ZOgern Sie nicht, sich gut Gber die Besonderheiten der einzelnen Netzwerke zu informieren (Literatur und Online-
Statistiken gibt es viele...), um zu wissen, wie sie funktionieren und welche die jeweiligen Zielgruppen sind. Als
Projektmanager, der fur die Kommunikation zusténdig ist, sollte man pragmatisch bleiben, wenn man mit Aufgaben im
Zusammenhang mit der Kommunikation in sozialen Netzwerken konfrontiert ist. In diesem Fall ist es wichtig, ,Briicken®
zwischen lhren eigenen Kommunikationskanélen zu ,schlagen® (z.B.: einen Artikel auf Ihrer Website, im Newsletter und in
sozialen Netzwerken zu veroffentlichen).

Soziale Netzwerke sind immer mehr bildorientiert. Beim Austausch innerhalb einer Gemeinschaft geht es um Gesprache,
Kommentare und ,Gefallen® (like).

Als allgemeine Regel gilt Folgendes: Immer prazise schreiben und fir detailliertere Informationen auf die Website oder ein
anderes Medium verweisen. Nicht vergessen, die Accounts der vom Social-Media-Post betroffenen Personen oder
Organisationen zu erwahnen.

Es ist natirlich unverzichtbar, Inhalte im Zusammenhang mit der eigenen Aktivitdt anzubieten: Projektfortschritte,
Schwerpunkte, neue Zusammenarbeit oder Partnerschaft, neue Publikation, Statistiken usw. Und vor allem: anwesend
sein, wenn die Teilnahme einer Veranstaltung mdglich ist und zwar: vor, wahrend und nach der Veranstaltung!

In der Forschungswelt kénnen live Ubertragene Symposien (oder wissenschaftliche Konferenzen) das Publikum
vergroflRern, indem sie die Intervention externer Teilnehmer einschlieRen, die in der Lage sind, zu vervollstandigen, zu
reagieren und ihr Fachwissen einzubringen.

Wenn keine relevanten Informationen es wert sind, erwahnt zu werden (Kommunikation des Abwartens), kann es
angebracht sein, sich dafiir zu interessieren, was andere Akteure in lhrem Sektor verdffentlichen (warum nicht auch
verwandte Bereiche, die Fachpresse) und ihre Nachrichten zu kommentieren und/oder weiterzuleiten. Es ist zum Beispiel
auch mdglich, eine Strategie regelmaRiger Stellen zu schaffen, die die Nachrichten besetzen und jede Woche eine
Forschungsorganisation, ein Institut oder eine Institution vorzustellen, die Mitglied ihres Konsortiums ist.
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Auf der anderen Seite ist es schwierig, sich die Weitergabe von Detailwissen in seinem Fachgebiet in sozialen Netzwerken
vorzustellen.

Es ist moglich, spezifische Publikationen fir jedes Netzwerk auszuwahlen oder jede Publikation auf allen Kanélen
weiterzuleiten.

Arbeiten Sie mit mehreren Personen an Ver6ffentlichungen in sozialen Netzwerken oder haben Sie sich dafiir entschieden,
in mehreren sozialen Netzwerken prasent zu sein? Informieren Sie sich Uber Programme zur Verwaltung sozialer
Netzwerke, es gibt zahlreiche Angebote, einige Tools sind fiir den Einsatz in kleinem Umfang kostenlos (z. B. Agorapulse
oder Planable).

Das Kennzeichen der Kommunikation in sozialen Netzwerken ist die Geschwindigkeit der Verbreitung (und des
Verschwindens) von Informationen und die Sichtbarkeit fur ein Massenpublikum. Zeitlichkeit ist ein Element, das in Ihrem
Projekt zu beriicksichtigen ist. Wenn Benutzer viel Zeit in den sozialen Netzwerken verbringen, gibt es Zeiten, die glinstiger
als andere sind, um Inhalte zu posten.

Wenn das eigene Publikum eher professionell ist, vermeiden Sie Freitagnachmittage. Bevorzugen Sie Mithilfe von
Managementtools fir soziale Netzwerke kénnen Sie lhre Beitrdge optimal planen, basierend auf Publikumsstatistiken etc.
einen Wochentag vormittags oder nachmittags.

Die gemeinsame Nutzung von Informationen ermdglicht es, sein Publikum besser kennenzulernen und somit die geteilten
Inhalte und Informationen laufend anzupassen.

Soziales Ziel Zielgruppen Nutzer
Netzwerk
Facebook Alle Inhalte freigeben. Die breite Offentlichkeit: Einzelpersonen, Ca.
Aufbau einer Gemeinschaft Unternehmen, Einrichtungen usw. 2,45 Mrd
mehr Frauen als Manner
LinkedIn Austausch zwischen Fachleuten. Mischung aus H/F. Ca.
Sektoren: Personalwesen, Breite Altersspanne (besonders viele 1 Mrd
Investitionen, Beratung Studierende).
Instagram Gemeinsame Nutzung von Bildern Eher jung (unter 40 Jahren) Ca.
(oft Fotos). Kurzlebige Stories 2 Mrd
YouTube Video-Sharing Breites Publikum Ca.
Insbesondere 30- bis 50-Jahrige 2 Mrd
Xing Berufs- und Business-Netzwerk Hauptséachlich deutschsprachiges Publikum Ca.
14 Mio

https://www.linkedin.com/company/science-pillar/
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Merkblatt 9/ Wissenschaftsvermittlung

Ziel der Wissenschaftsvermittlung ist es, wissenschaftliche Forschung und Wissenschaft einer breiten Offentlichkeit
zuganglich zu machen, indem soziale Verbindungen und Austausch geschaffen und die Welt der Wissenschaft mit der der
Gesellschaft verbunden wird. Hierzu soll die Wissenschaftsvermittiung das Publikum informieren, interessieren und
inspirieren, indem sie es durch verschiedene spielerische Mittel (Spiele, Experimente usw.) aktiv einbezieht. Es richtet sich
an alle Arten von Publikum, sei es an diejenigen, die neu sind in der Wissenschaft oder die bereits an der Thematik
interessiert sind (junge Menschen, Journalisten, Zivilgesellschaft, Intermediére).

Die Wissenschaftsvermittiung ist eine wichtige Dimension der Verbreitung wissenschaftlicher Informationen, des
Wissenstransfers in die Gesellschaft und der Anerkennung der Rolle der wissenschaftlichen Forschung bei der Entwicklung
von Gesellschaft und Technologie. Sie stellt eine echte Gelegenheit fir Forschenden dar, ihre professionellen
Lehrfahigkeiten zu verbessern und gleichzeitig die Ergebnisse ihrer Arbeit mit so vielen Menschen wie méglich zu teilen.

Durch die Erklarung der breiten Offentlichkeit, warum wissenschaftliche Entdeckungen und Forschung interessant sind,
fordern Forscher ihre eigene Forschung und ihr eigenes Denken, wenn sie sie mit anderen Zielgruppen konfrontieren. Dank
Methoden und Instrumenten tragt Wissenschaftsvermittiung dazu bei, Wissenstransfer im weitesten Sinne durch Methoden
und Tools, die Information und Padagogik in den Mittelpunkt des Ablaufs stellen, zu verbreiten.

Bevor die breite Offentlichkeit iiber die Themen der wissenschaftlichen Forschung informiert werden kann, ist es zunachst
notwendig, dass die Forschenden die verschiedenen Zielgruppen, mit denen sie den Dialog tber ihre Disziplinen fiihren
wollen, gut kennen. Dazu ist es wichtig, das wissenschatftliche Niveau jeder Art von Publikum (Kinder, Jugendliche,
Erwachsene, Journalisten, Vermittler) je nach Alter, Vorlieben, Erwartungen, kulturellen Hintergriinden und dem, was in
ihnen eine emotionale oder intellektuelle Reaktion hervorruft, usw. zu bewerten.

Zusétzlich dazu ist es notwendig, sich Uber die Herausforderungen der Wissenschaftsvermittlung fur diese identifizierten
Zielgruppen zu informieren, aber auch tber den Mehrwert, den dies fir das Projekt, die Labore und die Partnereinrichtungen
bringen kann.

Drittens geht es darum, von der eigenen Disziplin Abstand zu nehmen und Uber Methoden nachzudenken, um die
wesentlichen Informationen zu vermitteln, die den Kern des eigenen Forschungsthemas bilden.

Zum Schluss ist es notwendig, die Orte/Vektoren der Projektumgebung zu identifizieren, Uber die die
Wissenschaftsvermittiung angewendet werden kann (Museen, Fernsehen, Internet, Bibliotheken, Kino usw.).

Im Rahmen eines Projekts, dessen Budget bereits bewilligt wurde, ist es wichtig, pragmatisch zu sein, da
Wissenschaftsvermittlungsaktionen eine relativ starke Beteiligung der Lehrerinnen und ein betrachtliches Budget erfordern
(Entwicklung und Herstellung von Materialien, Organisation von Treffen oder Teilnahme an Veranstaltungen, Ubersetzung
von Werkzeugen usw.). Immer mehr Projekte beziehen eine wissenschattliche Vermittlungskomponente in den Inhalt der
durchzufuhrenden Aktionen ein. Bei letzteren hangt der Wirkungsbereich der Aktion von der Angelegenheit und den
geplanten Ergebnissen ab. Fir diejenigen, fur die keine Aktion geplant ist, wird empfohlen, beispielsweise einen
grenzibergreifenden Abschnitt einer bereits auf lokaler Ebene durchgefiihrten Aktion zu entwickeln oder sich auf Aktionen
zu konzentrieren, die sich leicht in die Kommunikationsmafinahmen auf breiter Ebene einfligen (z.B. durch die Entwicklung
von Informationstexten, die die Ziele des Projekts bekannt machen, die Entwicklung eines Teils einer fir ein Schulpublikum
geplanten Veranstaltung usw.).
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Der Ubergang vom Dialog zwischen Fachleuten zur Kommunikation mit der breiten Offentlichkeit erfordert eine Reihe von
Anpassungen seitens der Forschenden. Im Rahmen eines grenziberschreitenden, multikulturellen und mehrsprachigen
Projekts, das Partner zusammenbringt, fur die die Wissenschaftsvermittlung unterschiedliche Realitaten und Erwartungen
umfasst, missen bestimmte Punkte vorrangig geklart werden.

Es ist wichtig, die wissenschattlichen, sozialen, wirtschaftlichen und sogar kulturellen Herausforderungen zu klaren, die das
jeweilige Forschungsthema in den verschiedenen betroffenen Landern/Regionen aufwirft. Dies wird die Unterstiitzung der
Offentlichkeit fordern, und das Verstandnis der Offentlichkeit fiir das Thema wird umso deutlicher. Dieser Ansatz lauft darauf
hinaus, die eigene Forschungsarbeit in einen Kontext zu stellen, der fir die breite Offentlichkeit spricht, und so eine
Verbindung (oder Verbindungen) zwischen dem Forschungsthema und den Auswirkungen, die es auf das tagliche Leben
des angesprochenen Publikums haben kann, herzustellen.

— Die Verwendung eines visuellen Beispiels oder eines konkreten Bezugspunkts ermdglicht es dem Redner, sich
persdnlich vorzustellen, was besprochen wird.

Wenn Orte und Formate festgelegt sind, die es ermdglichen, die Forschung auf spielerische Weise einer moglichst grof3en
Zahl von Menschen zugéanglich zu machen, ist es notwendig, die methodologischen Tools, die fur jeden der festgelegten
Orte spezifisch sind (Pitch, Synopsis usw.), auf die Wissenschaften zu Ubertragen, damit sich die Wissenschaft z.B. in einer
Kinowelt oder einer Comic-Umgebung entwickeln kann. Die gewahlte Erzéhltechnik wird auch einen erheblichen Einfluss
darauf haben, wie das Publikum reagieren wird. Dartiber hinaus ist es wichtig, den Wert und die Reflexionen des Publikums
gegenuber der Wissenschaft zu berticksichtigen.

Mogliche Ubersetzungen und Anpassungen von Aktionen und Instrumenten, die im grenziiberschreitenden Kontext
entwickelt werden, antizipieren. Ist es relevant, ein gemeinsames Tool zu entwickeln, oder sind im Gegenteil die Praktiken
der Wissenschaftsvermittlung und die kulturellen Beziige zu unterschiedlich, um in ein einziges Tool aufgenommen zu
werden? Die Identifizierung der Akteure der Wissenschaftsvermittlung intern in den Partnerinstitutionen und auf dem Gebiet
Ilhres Projekts wird Ihnen helfen, sich ein Bild von den mdéglichen Praktiken und Orten der Verbreitung zu machen. Sie
kénnen Ihnen auch Zugang zu einem Publikum verschaffen, wenn Sie dieses vorher nicht identifiziert haben (Klassen,
Vereine usw.).

Welche intermediaren Akteure der Wissenschaftsvermittlung und der Wissenstransfer gibt es auf dem Gebiet des
Oberrheins? Konsultieren Sie die Karte!

https://science.rmtmo.eu/de/koordinationstoolbox/vernetzung/interaktive-karten/wissenschaftsvermittiung/

Interaktive digitale Tools fiir den Informationsaustausch oder die unmittelbare Diskussion ermdglichen ein breites Spektrum
an Lésungsansatzen fur die Verbreitung der Wissenschatft in der Gesellschaft. Diese Hilfsmittel konnen eine Gelegenheit
fur die Projektpartner sein, ein Instrument fir den direkten Dialog zwischen der Offentlichkeit und Fachleuten zu nutzen.

Dariiber hinaus konnen verschiedene Netzwerke oder Vektoren genutzt werden, um die Offentlichkeit in die Wissenschaft
einzubeziehen. Beispiele hierfiir sind Wissenschaftsblogs, Plattformen flr die wissenschaftliche Berichterstattung oder fur
die Bereitstellung von padagogischen Faktenbléttern fur Lehrer_Innen zur Verwendung im Wissenschafts-, Technologie-,
Physik- oder Chemieunterricht.

- Im Rahmen von Veranstaltungen/Fachmessen etc.:
o Die Offentlichkeit fiir sich zu gewinnen, kann auch durch ein Frage- und Antwortspiel zwischen Forscher
und Publikum, die Teilnahme an Experimenten und die vorweggenommene Reflexion tber ein Ergebnis
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im Lichte eines wissenschaftlichen Befundes gelingen. All dies im Einklang mit dem Motto von Benjamin
Franklin: ,Tell me and | forget, teach me and | remember, involve me and | learn®.

Beteiligung von Studierenden/Doktoranden an Messen

Maschinen/Prototypen zeigen

Verwendung von Bildmaterial (Videos, Objekte, Tafeln usw.) oder Ténen (L&rm, Musik usw.)

Padagogische Spiele

©)
@)

o O O

o

Entwicklung von ,Serious Games* oder ,Escape Game* auf der Grundlage des Projektthemas.
Integration einer Hackathon-Aktion rund um das Thema des Projekts (um z.B. die Verbreitung der
Ergebnisse der betreffenden Forschung zu erleichtern).

Einladung einer Schulgruppe in ein Labor mit einem Treffen der beteiligten Forscher.

Erstellung eines Brettspiels, einer Anwendung oder eines Videospiels

Tool von erweiterter Realitat

Rollenspiele

Im Rahmen der globalen Kommunikation rund um das Projekt:

o

o

Entwicklung von Textbeitrdgen zur Verbreitung in der Bevilkerung, wobei systematisch versucht wird, die
Ergebnisse und Inhalte des Projekts mit konkreten Situationen fiir die breite Offentlichkeit, mit groRRen
gesellschaftlichen Herausforderungen (Umwelt, Lebensqualitét, Reisen/Mobilitat, Wissensgesellschatft,
ethische Fragen usw.) zu verknipfen und auf bekannte Elemente zu verweisen (z.B. zdgern Sie nicht,
Beispiele aus dem Alltag zu verwenden, um eine Aussage zu illustrieren oder Vergleiche herzustellen
(GroRRe eines FulRballfeldes, eines olympischen Schwimmbads usw.).

Schulen den Zugang zu einem Ressourcenzentrum rund um das Projekt zu ermdéglichen und einen Dialog
herzustellen.

Erstellung von Computergrafiken, Diagrammen, Karten oder Comicstrips; Verwendung von Fotos
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