Kommunikationstoolkit
Erfolgreich Uiber das eigene Projekt kommunizieren mithilfe eines Leitfadens und thematischer Merkblatter

MERKBLATTER

Merkblatt 2/ ... Einen Kommunikationsplan erstellen

Der Kommunikationsplan ist ein Hilfsmittel, das erstellt werden sollte, wenn der Projekttrager ein
Interreg-Projekt einrichtet. Der/die Manager_in kann dieses Tool in Zusammenarbeit mit dem
Projekttrager und den Projektpartnern entwickeln. Es handelt sich um ein Dokument zur Umsetzung von
KommunikationsmaBnahmen in die Praxis, das auf die 4 allgemeinen Achsen der
Kommunikationsstrategie eingeht.

Diese sollten realistisch und verstandlich sein.

Beispiele: Verbesserung der Sichtbarkeit meines Projekts / Sensibilisierung fur die von
meinem Projekt geforderten wissenschaftlichen Themen / Information bestimmter Zielgruppen
Uber das Bestehen und den Nutzen meines Projekts.

Diese entsprechen spezifischen Profilen und werden mit klaren und leicht versténdlichen
Begriffen gekennzeichnet.

Die Kriterien fir die Festlegung von Profilen kdnnen sein: Branche: gleichwertig > verbunden >
komplementar > Konkurrent; demographische oder soziologische Kriterien oder weitere
Kriterien, die eine Gruppe spezifizieren.

Beispiele:

Zielgruppe 1: Die Partner

Zielgruppe 2: Das gesamte vom Projekt betroffene Netzwerk (Forscher_innen,
Akademiker_innen,Fachleute usw.).

Zielgruppe 3: Die Presse, die Medien

Zielgruppe 4: Institutionelle Einrichtungen und Behorden (lokal, regional, national und deren
Vernetzung: Abteilung oder Initiative zur Férderung und Vermittlung der Wissenschatt).
Zielgruppe 5: Die spezifischen Gruppen, die von meinem Projekt betroffen sind: Studierende,
Patient_innen, Unternehmen, etc.

Zielgruppe 6: Verbande, Gruppen, Organisationen die sich mit den Projektthemen beschéftigen
bzw. darin aktiv sind

- schriftliche Aussage: tUber den Fortschritt und/oder die Aussichten des Projekts
Beispiele: Motto, Formen, Unterschriften, Pressemitteilungen oder Pressemappen,
Storytelling, Vorstellung von Hauptakteuren des Projektes oder Fokus auf eine Technologie.
- In 2 Sprachen erstellen

- visuelle Aussage: Bilder (Ikonographie), Diagramm oder Infografik

Stellen Sie sich die Liste von Mitteln und Maflinahmen vor, die zum Erreichen |hrer Ziele und Ihrer
Zielgruppe erforderlich sind.
Beispiele wahrend der Anfangsphase des Projekts:
- Flyer oder Image-Broschiire zur Vorstellung des Projekts (Papier + digitale Version)
- Webseite: Welche interessante Funktion fiir lhre Website? Gemeinsame Agenda,
Informationsaustausch mit verschiedenen Zielgruppen, etc.
- Soziale Netzwerke: Welche Prasenz in welchem Netzwerk? Facebook-Seite, Instagram?
- Pressemitteilungen
- Auftaktveranstaltung

Die Strategie ist nicht fest, sondern sie entwickelt sich immer weiter. Je nach Projektfortschritt kann
sich ein Ziel oder eine Zielgruppe jederzeit weiterentwickeln, veradndern oder erweitern....
Treffen Sie Entscheidungen wahrend der Projektlaufzeit und fur jedes Land im Einklang mit dem

vorlauﬁ[gggﬂ_%u get.
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- Anforderungen an die Sichtbarkeit der EU-Unterstuitzung
- Verweis auf das Programm Interreg V Oberrhein

ERSTELLUNG EINES KOMMUNIKATIONSPLANS

Alle Elemente der Strategie in einem Dokument nach Zeit- und Budgetplan in einer Tabelle oder
einem Zeitplan, der die drei Jahre des Programm- und Kommunikationsbudgets abdeckt,
zusammenfassen.

1. Voraussetzung fur die Umsetzung von Aktionen

Uber eine visuelle Identitat (Logos, Farben, Typografie, Ikonographie) verfiigen, um die Aussage
anzupassen.

Den richtigen Ton, Stil finden und die zu Ubermitteinden Aussagen in zwei oder drei Sprachen
aufschreiben.

2. Gleichzeitige Bewertung von Aktionen

Fragen, die fur jede Aktion gestellt werden missen:
Ist diese sinnvoll, um die Ziele zu erreichen? Aus welchen Grinden?

Einbeziehung der zu erreichenden Output-Indikatoren (Teilnehmerzahl, Verteilerliste, Statistiken,
Umfragen usw.) gemaR der Aktionen und Vergleich mit den erzielten Ergebnissen.

- Optimierung der Auswahl: Eine kurze Website, die als Schaufenster dient, kann in gleichem Maf3e wie eine
Broschure, die auf dem Bildschirm angezeigt wird, verwendet werden - es gilt, eine unnétige Dopplung der
Kommunikationsmittel zu vermeiden

- Uberarbeitung des Kommunikationsplans alle sechs Monate und Verfeinerung: Zielsetzungen, Zielgruppen,
Botschaften und MaBnahmen, insbesondere unter Verwendung der Ergebnisse der ersten Aktionen.

- Finden Sie einen_e Ansprechpartner_in bei einem grenziiberschreitenden Projektpartner, mit dem Sie sich
Uber den Kommunikationsplan austauchen kdénnen, damit Sie diesen an die Erwartungen auf der anderen
Seite der Grenze anpassen konnen.
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BEISPIEL EINES KOMMUNIKATIONSPLANS 2019-2021
Budget: 10 000 € zzgl. Mehrwertsteuer auf drei Jahre.

Dieser Betrag entspricht dem Durchschnittsbudget eines Projekts. (Stand 2019)

Malnahmen/Material/Tools/ Interne Externe Daten Sprachen

Ressourcen Dienstleistu | Beginn >

ngen Ende

Logo und visuelle Identitét Ja/ Nein 09.19>11.19 | FR/DE/EN
Kommunikationstoolkit:
- Broschire Ja/ Nein 300 € 09.19>11.19 | FR/DE/EN
- Visitenkarten Ja/ Nein 90 € EN
- Roll up Ja/ Nein 160 € FR/DE
- Vorlagen (Poster, Schreiben, FR/DE/EN
PPT-Prasentationen)
Soziale Netzwerke Ja/ Nein 09.19 >12.19 | FR/DE/EN
Teilnahme an der ,Féte de la Ja/ Nein 200€ 10.19 FR
Science®
Vierteljahrlicher Newsletter Ja/ Nein 11.19 FR/DE
Offentlichkeitsarbeit fiir alle Ja/ Nein 11.19 FR/DE
Zielgruppen
Gemeinsame Ja/ Nein 1000 € 12.19 FR/DE
Auftaktveranstaltung
Gesamtsumme € zzgl. 1750 €
Mehrwertsteuer

- Das Projekt verfugt tiber interne Kommunikationsmittel, darunter ein Grafikdesigner.
- Soziale Netzwerke wurden als Hauptkommunikationskanal gewahlt
- Die Kommunikation zur Veranstaltung fir die breite Offentlichkeit beginnt im Jahr 1.

- Die gemeinsame Organisation der Auftaktveranstaltung tragt zur Kostensenkung bei.

Malnahmen/Material/Tools/ | Interne Externe Daten Sprachen
Ressourcen Dienstleistungen Beginn >
Ende

Zwischenseminar Ja/ Nein 1500 € 06.20 FR/DE
Teilnahme einer Fachmesse Ja/ Nein 1000 € 09.20 FR/DE
Auf die Projektpartner Ja/ Nein 500 € 09.20 FR/DE
bezogene
Offentlichkeitsarbeit
Vierteljahrlicher Newsletter Ja/ Nein FR/DE
Soziale Netzwerke Ja/ Nein 01>12.20 FR/DE/EN
Gesamtsumme € zzgl. 3000
Mehrwertsteuer
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Anmerkung:

Im Mittelpunkt des zweiten Jahres stehen professionelle Partner, darunter eine

Pressereise eines prominenten Journalisten aus der Branche und die Teilnahme an einer

Messe.

Jahr 3 - Zielsetzung: Kommunikation tGber die Projektergebnissen
MalBRnahmen/Material/Tools/ | Interne Externe Daten Sprachen
Ressourcen Dienstleistungen Beginn >
Ende
Vortrage fur Studierende Ja/ Nein 200 € 01/06/21 FR/DE/
Abschlussvideo Ja/ Nein 4000 € 01-11/21 FR/DR/
Offentlichkeitsarbeit fiir alle Ja/ Nein 11/21 FR/DR/
Zielgruppen
Gemeinsame Ja/ Nein 1000 € 11/21 FR/DE/
Abschlussveranstaltung
Vierteljahrlicher Newsletter Ja/ Nein >12/21 FE/DE
Soziale Netzwerke Ja/ Nein 01>12/20 FR/DE/EN
Gesamtsumme € zzgl. 5200 €
Mehrwertsteuer
Anmerkung:

- Das Projekt investierte einen wesentlichen Teil seines Budgets in die Erstellung eines
Videoberichts, der wahrend der Abschlussveranstaltung und in sozialen Netzwerken

verbreitet wurde.

nschaft
region Oberrhein

Koordinationsburo Saule Wi
TMO - Trinationale Metro

Bureau de coordination Pilier Sciences

RMT - Région Métropolitaine Trinationale du Rhin Supérieur

Villa Rehfus, Rehfusplatz 11 - D-77694 Kehl
tel: +49 7851 740737

info@rmtmo.eu

sciencermtmo.eu

(e

Dépasser les frontiéres :
1. projet aprés projet
‘~"'4°) Der Oberrhein wichst zusammen,
L0  mit jedem Projekt

Fonds européen de développement
régional (FEDER)

Européischer Fonds fiir regionale
Entwicklung (EFRE)



